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Samtalequide til
fagpersoner pa
voksenomradet

Selvom man er vant til at tale om svaere
emner med borgere, som er ramt af psy-
kisk sygdom, kan det vaere sveert at tale
om borgerens bgrn og bgrnenes trivsel.
Man kan vaere nervgs for at sige noget
forkert, have forkerte antagelser eller
ggre noget veerre. Med din viden om
borgerens funktionsniveau kan du gare
en stor forskel for de b@rn, som vokser
op i sveaere vilkar.

Hvis du meder en afvisning, kan du altid
traekke dig og sd vende tilbage til emnet
en anden gang. Sperg hellere en gang
for meget end for lidt, for det har store
konsekvenser for et barn, der vokser op
uden at f& hjeelp.

Selvom man er vant til at tale om svee-
re emner med borgere, der er ramt af
psykisk sygdom, kan det veere sveert at
spegrge ind til deres barn og begrnenes
trivsel. Man kan vaere nervgs for at sige
noget forkert, bygge pd forkerte anta-
gelser eller ggre situationen veerre.

Psykisk sygdom kan pavirke tanker,
folelser og handleevne og dermed
potentielt ogsd foreelderevnen. Du kan
gere en vigtig forskel ved at sperge ind
til borgerens born og familie og here, om
der er brug for stette.

Hvis borgeren afviser samtalen, kan du
treekke dig og vende tilbage til emnet

pd et senere tidspunkt. Sperg hellere en
gang for meget end en gang for lidt. Det
kan have store konsekvenser for et barn,
hvis behov for stette ikke bliver opdaget.

| FAMILIER MED PSYKISK SYGDOM
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Sporg borgeren til barnet

Sperg, om borgeren har begrn, hvis du ikke ved det. Spgrg derefter til, hvor-
dan barnet har det, og hvordan familien klarer hverdagen.

Veaer tydelig med din intention: at stette barnet og familien

Tydeligger for foraelderen, at din intention med at sparge til barnet er at
stotte barnet og familien. Det kan vaere ngdvendigt at afkraefte foraeldrenes
storste frygt — at kommunen fjerner bernene — da denne "elefant i rummet”
kan betyde, at foraeldrene ikke er i stand til at here dine reelle hensigter.

Vaer opmarksom pa folelsen af skyld hos foraelderen

Foreeldre kan opleve falelser af skyld eller skam over ikke at vaere gode nok
foreeldre. Forteel, at de gor det sd godt, de kan, men at omstaendigheder, de
ikke er skyld i, kan gere, at der kan vaere brug for yderligere stgtte til barnet
og familien.

Veer vedholdende, vis oprigtig interesse og overhold aftaler

Det kan veere ngdvendigt at sperge ind til barnets trivsel flere gange og over
en laengere periode. Nar foreelderen fortaeller, er det vigtigt, at du lytter naer-
veerende, giver plads til refleksion og undgdr at bagatellisere eller forsege at
treste for hurtigt.

Veer tydelig om, hvad du kan tilbyde af tid og handling, og hold det, du lover.
Folg op pd jeres samtaler og aftaler. Det er dit ansvar som fagperson og
viser foraelderen, at din interesse er oprigtig.

Hjeelp forzaelderen til at hjelpe sit barn

Nogle foreeldre undlader at forteelle barnet om den psykiske sygdom, fordi
de gnsker at beskytte det. Men barn meerker ofte, ndr noget er galt, og uden
forklaringer kan de danne deres egne forestillinger om det, der sker. Opfor-
dr derfor foreelderen til at tale med barnet pd en alderssvarende mdade om,
hvordan han/hun har det, og om hvad den betyder for familiens hverdag.
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Opfordr foraelderen til at inddrage netveerket

Opfordr foraelderen til at inddrage bdde det neere og professionelle netvaerk.
Born har brug for, at ansvarlige voksne skaber tryghed, iseer ndr foreeldrene
har begraensede ressourcer. Som fagperson skal du tale med foraelderen om
barnets trivsel og sikre, at relevant stgtte seettes i gang.

Foreaeldre har ofte brug for hjeelp til at forstd, hvad det indebaerer at involvere
andre. Voksne, der selv er vokset op med svigt, fremhaever, at fraveeret af
opmaerksomme voksne var det steorste savn i deres opvaekst. Derfor er det
vigtigt at styrke netveerket omkring barnet — bade ved at dele relevant viden
og ved at opfordre borgeren til dbenhed i barnets hverdag. Det styrker bade
barnet og netveerket. Se Netveerksblomsten side 6.

Tal med forselderen om stotte

Forezeldre ved ofte ikke, hvilken hjeelp deres barn kan fa, eller hvad det inde-
beerer at sige ja til stotte. Derfor er det vigtigt, at du informerer om mulighe-
derne og inddrager foraelderen i beslutninger om naeste skridt. Hvis barnet
har behov for stette, har du som fagperson ansvar for at hjaelpe familien
videre til rette tiloud eller medarbejdere.

Naeste skridt kan fx veere at tage emnet op igen, hjeelpe familien med at
skabe kontakt til den rette del af kommunen eller skrive en underretning.

Det kraever omtanke at tale om behovet for stotte, da det kan vaere sveert for
foraelderen at erkende. Forklar, at en underretning ikke handler om at fjerne
barnet, men om at gere socialforvaltningen opmaerksom pd, at der kan veere
behov for hjaelp og stette.

Det bedste er at sende en underretning i samarbejde med foraelderen og
med en feelles forstdelse af, at formdlet er at sikre, at barnet og familien far
den nedvendige stotte. @nsker foreelderen ikke at medvirke, har du stadig
pligt til at sende underretningen.

Eksempler pa stottemuligheder
¢ Tilbud i behandlingsregi: Fx familie- og bernesamtale i psykiatrien.

o Kommunale tilbud: Fx familierddgivning, sundhedsplejerske, PPR, aflastnings-
muligheder, socialrddgivning, bernegrupper og Det lettilgeengelige behand-
lingstilbud, hvis barnet udviser tegn pd& mistrivsel.

e Patientforeninger, parerendeforeninger og parerendetilbud: Fx Psykiatrifon-
dens rddgivning, Depressionsforeningen, Angstforeningen og Bedre Psykiatri.

e Terapi og behandling: Fx psykolog via sygesikring eller forsikring, praktiseren-
de lzege eller samtaler med praest.

e Kombu.dk: Se overblik over hjeelp og tilbud p& kombu.dk/hjaelp-tilbud.
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Eksempler pa, hvordan du kan tale med
borgeren om psykiske vanskeligheder og bern

Alle foreeldre ger deres bedste i forhold til
deres bgrn, og nogle gange er der omstaen-
digheder, der ggr det vanskeligt. Hvordan
er det hjemme hos jer?

Born er afhaengige af foraeldrenes humer
og opmaerksomhed og pdvirkes ofte mere,
end foreeldrene er klar over.

Born har brug for viden — ellers laver de
deres egne forklaringsmodeller, som ofte
har noget med dem selv at gere, og kan
komme til at pdtage sig skyld for det, der
sker i familien.

Taler | om den psykiske sygdom derhjemme?

Hvad hjxlper foraeldrene?

Har du fortalt dit barn, hvordan du har det,
og hvad det betyder for jeres hverdag?

Tror du, dit barn har lagt meerke til, at no-
get er anderledes hjemme hos jer? Har du
spurgt dit barn ind til det?

Har du talt med dit barns skole/institution
om jeres situation?

Jeg ved, du ger det sd godt, som du kan, og
at du er optaget af dit barns trivsel.

Jeg teenker, at der er brug for lidt ekstra
stotte til dit barn.

Du kan veere en vigtig sparringsperson for foreelderen om, hvordan det gdr
i hverdagen — ogsd ved at serge for, at barnet bliver hert og inddraget. Det
hjeelper foreeldrene at f& hjeelp til at klare foraelderrollen, ndr den psykiske
sygdom fylder. Herunder er eksempler pd&, hvad du kan opfordre foreelderen

til at gere:

e Fd det bedre. Brug kraefterne pd at fa det bedst muligt — det er ogsa det

vigtigste for barnets trivsel.

e Tal med dit barn. Bern og foreeldre kan sagtens tale sammen om syg-

dommen — men pd barnets praemisser.

e F& hjeelp. Sig ja til en familiesamtale i behandlingsregi eller i kommunen.

e Veer tydelig om dagsformen. Veer tydelig i forhold til, hvorndr man har en

god eller ddrlig dag.

e Brug netveerket. Foraelderen kan bruge sit private og professio nelle net-
veerk til at tale med om det svaere, som barnet ikke behgver at hare.

e Tal med foraeldrene om, at inddrage barnets skole eller institution sé de

kan stotte barnet.
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Seerligt om etniske minoriteter

Familier med etnisk minoritetsbaggrund er en mangfoldig gruppe med
forskellige erfaringer, sprog, livsvilkdr og kulturelle baggrunde. Mod derfor
familien som unikke mennesker frem for som repraesentanter for en bestemt
kultur eller etnisk gruppe.

Veer nysgerrig frem for antagende. Det kan veere sveert — béde for fagperso-
ner, bern og familier — at vide, hvad der skyldes psykisk sygdom, og hvad der
skyldes almindelige forskelle mellem familier og kulturer. Unders@g derfor
familiens perspektiv med dbne spergsmadl frem for at drage forhastede kon-
klusioner.

Hvis sproget gor det vanskeligt at kommunikere, kan det veere relevant at
inddrage en professionel tolk. Kombus materialer til familier findes desuden
pd flere sprog.

Gode formuleringer til samtalen med forzeldrene

e Jeg sporger lidt ind til jeres familie, bag- e Ndar jeg oplever, at det er sveert
grund og hverdag, fordi det kan hjaelpe mig for dig at tale om din sygdom eller dit barn,
til bedre at forstd jeres familie og stotte jer bliver jeg nysgerrig pd, om der er noget, jeg
bedst muligt. har misforstdet, eller om der er noget, der
bekymrer jer.

e Erdernogetijeres kulturelle eller religigse
baggrund, som | synes er vigtigt for mig at
kende til for bedre at kunne samarbejde
med jer om barnet?
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Netvaerksblomsten

En samtale om netvaerket som ressource

Netveerksblomsten er et dialogredskab, som kan guide dig som fagperson
i samtaler med borgeren om psykisk sygdom og udfordringer.

Barnets
institution/
skole

Fritids-
aktiviteter
Er | en aktiv

familie?

Hjeelpespargsmail:

e  Kan du reekke ud til venner, hvis noget er

svaert derhjemme?

e Erder andre i din familie, som er en
ressource for dig og dine bgrn?

Familie
Er der psykiske
udfordringer i
familien?

Venner

Kan venner veere
en ressource?

Kollegaer
Deler du udfor-
dringer med dine
kollegaer?

¢ Hvordan gar det med dig og din familie?

e Gor du dig tanker om, hvordan din tilstand
pavirker dine bgrn?

e Jeg sporger fordi, ndr man gér og er

e Inddrager du dine kollegaer, hvis du beviler bekymret for sine bgrn, tager det meget

med noget?

e  Gdr du og dine bgrn til fritidsaktiviteter?

Hvis ikke — hvorfor?

energi, og du har brug for energi til at sgge
arbejde. S& hvordan frigiver vi energi til det?

e Er der nogen, som kan hjelpe dig?
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