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NATIONALT KOMPETENCECENTER FOR BGRN OG UNGE
I FAMILIER MED PSYKISK SYGDOM

Samtaleguide til
fagpersoner pa
voksenomradet

Selvom man er vant til at tale om svee-
re emner med borgere, som er ramt af
psykisk sygdom, kan det veere sveert
at tale om borgerens born og bgrne-
nes trivsel. Man kan veere nervgs for at
sige noget forkert, have forkerte anta-
gelser eller ggre noget veerre. Med din
viden om borgerens funktionsniveau
kan du gore en stor forskel for de begrn,
som vokser op i sveere vilkar.

Hvis du meder en afvisning, kan du
altid treekke dig og sd vende tilbage til
emnet en anden gang. Sperg hellere
en gang for meget end for lidt, for det
har store konsekvenser for et barn, der
vokser op uden at f& hjzelp.

Samtaleguiden indeholder viden om
felgende:

e Vigtige huskepunkter til samtalen
med borgeren.

e Konkrete eksempler til at dbne
samtalen.

o Veerktgjet Netveerksblomsten, som
kan bruges til at hjeelpe borgeren
med at inddrage sit netvaerk for at
stotte barnet og familien.
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Spoerg borgeren til barnet

Sparg, om borgeren har bgrn, hvis du ikke ved det. Sparg derefter til, hvordan
barnet har det, og hvordan familien klarer hverdagen.

Veer tydelig med din intention:
at stotte barnet og familien

Tydeliggar for foreelderen, at din intention med at sparge til barnet er at statte
barnet og familien. Det kan vaere ngdvendigt at afkraefte foraeldrenes starste
frygt — at kommunen fjerner bgrnene — da denne "elefant i rummet” kan betyde,
at foraeldrene ikke er i stand til at here dine reelle hensigter.

Vaer opmarksom pa folelsen
af skyld hos foraelderen

Foreeldre kan opleve falelser af skyld eller skam over ikke at vaere gode nok for-
aldre. Forteel, at de gor det sé godt, de kan, men at omsteendigheder, de ikke er

skyld i, kan gere, at der kan veere brug for yderligere stgtte til barnet og familien.

Veer vedholdende, vis oprigtig
interesse og overhold aftaler

Det kan vaere ngdvendigt at spgrge og veere oprigtigt interesseret flere gange
over en laengere periode. Det er vigtigt, at du holder, hvad du lover i forhold til,
hvad | aftaler, og hvad du kan tilbyde af tid og handling. Felg op p& de samtaler
og aftaler, | laver. Det er dit ansvar som fagperson og underbygger, at din inte-
resse er oprigtig.

Det er vigtigt at lytte og veere neervaerende, ndr foraeldre fortaeller om deres
berns trivsel. Giv plads til refleksion og undgd at bagatellisere eller forsege at
trgste for hurtigt.
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Hjeelp forzaelderen til at hjaelpe sit barn

Bern opfatter meget mere, end voksne tror, og de har brug for forklaringer.
Opfordr borgeren til at tale med sit barn om, hvordan han/hun har det, hvis de
ikke allerede gor det. Det giver barnet forklaring pd, hvorfor ting kan vaere sveere
derhjemme.

Opfordr foralderen til at inddrage netvaerket

Opfordr forzelderen til at inddrage bdde det naere og professionelle netvaerk.
Bern har brug for, at ansvarlige voksne skaber tryghed, iseer ndr foreeldrene har
begraensede ressourcer. Som fagperson skal du tale med foraelderen om barnets
trivsel og sikre, at relevant stotte seettes i gang.

Foreeldre har ofte brug for hjeelp til at forstd, hvad det indebaerer at involvere
andre. Voksne, der selv er vokset op med svigt, fremhaever, at fraveeret af op-
maerksomme voksne var det stgrste savn i deres opveekst. Derfor er det vigtigt
at styrke netvaerket omkring barnet — bdde ved at dele relevant viden og ved at
opfordre borgeren til dbenhed i barnets hverdag. Det styrker bdde barnet og
netveerket. Se Netvaerksblomsten side 5.

Tal med foraelderen om stotte

Foreeldre ved ofte ikke, hvilken hjeelp deres barn kan fd, eller hvad det indebaerer
at sige ja til. Derfor er det vigtigt, at du informerer om mulighederne og inddra-
ger borgeren i beslutninger om naeste skridt. Vent med at aftale handling, til I er
enige — og husk, det er dit ansvar at falge op.

Neeste skridt kan fx veere at tage emnet op igen, skrive en underretning eller lade
borgeren tale med barnet og skolen. Det kreever omtanke at tale om behov for
statte, da det kan vaere sveert for foreeldre at erkende. Forklar, at en underret-
ning ikke handler om at fjerne barnet, men om at videregive en bekymring, som
socialforvaltningen vurderer.

Det bedste er at sende en underretning i samarbejde med foraelderen med en
feelles forstdelse af, at formdlet er at sikre stotte. @nsker borgeren ikke at med-
virke, har du stadig pligt til at sende underretningen.
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Eksempler pa hvordan du kan tale med borgeren
om psykiske vanskeligheder og barn

Alle foreeldre ger deres bedste i forhold til
deres begrn, og nogle gange er der omsteendig-
heder, der gor det vanskeligt. Hvordan er det
hjemme hos jer?

Born er afhaengige af foraeldrenes humear og
opmaerksomhed og pdvirkes ofte mere, end
foraeldrene er klar over.

Born opfatter meget mere, end vi tror, og ved,
ndr noget ikke er, som det skal veere — ogsé
selvom de ikke kan saette ord pd det eller kan
forklare, hvad de maerker.

Born har brug for viden — ellers laver de deres
egne forklaringsmodeller, som ofte har noget
med dem selv at g@re, og kan komme til at
pdatage sig skyld for det, der sker i familien.

Taler | om den psykiske sygdom derhjemme?
Har du fortalt dit barn, hvordan du har det?
Har du fortalt dit barn, at du far hjzelp?

Tror du, dit barn har lagt meerke til, at noget er
anderledes hjemme hos jer? Hvad?

Har du spurgt dit barn, om det nogle gange
teenker pd, at noget er anderledes hjemme hos
jer? Hvad?

Forstar dit barn, hvordan du har det?

Forklarer du dit barn, hvad det betyder for
jeres samvaeer, at du har det svaert?

Har du talt med dit barns skole/institution om
jeres situation?

Kan du nogle gange ikke veere sG meget sam-
men med dit barn, som du kunne gnske dig
pga. den psykiske sygdom? Har du forklaret
dit barn, at det er sédan?

Kan du ikke altid holde, hvad du har lovet dit
barn, fordi det er en ddrlig dag?

Jeg ved, du gor det s& godt, som du kan, og at
du er optaget af dit barns trivsel.

Jeg teenker, der er brug for lidt ekstra til dit
barn ...
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Netvaerksblomsten

En samtale om netvaerket som ressource

Netveerksblomsten er et dialogredskab, som kan guide dig som fagperson
i samtaler med borgeren om psykisk sygdom og udfordringer.

Barnets
institution/
skole

Fritids-
aktiviteter
Er | en aktiv

familie?

Hjeelpespargsmail:

e Kan du reekke ud til venner, hvis noget er

svaert derhjemme?

e Erder andre i din familie, som er en
ressource for dig og dine bgrn?

Familie
Er der psykiske
udfordringer i
familien?

Venner

Kan venner veere
en ressource?

Kollegaer
Deler du udfor-
dringer med dine
kollegaer?

e Hvordan gdr det med dig og din familie?

e Gor du dig tanker om, hvordan din tilstand
pavirker dine bgrn?

e Jeg sporger fordi, ndr man gér og er

e Inddrager du dine kollegaer, hvis du beviler bekymret for sine born, tager det meget

med noget?

e  Gdr du og dine bgrn til fritidsaktiviteter?

Hvis ikke — hvorfor?

energi, og du har brug for energi til at sgge
arbejde. S& hvordan frigiver vi energi til det?

e Er der nogen, som kan hjxlpe dig?
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